




Formations

Sciences humaines et sociales
DUT Carrières Sociales, option »»
animateur socio-culturel (1980)
Formation supérieure internatio-»»
nale en éducation à l’environne-
ment Quebec (2003-2005)

Environnement, aménagement, 
développement durable 
Diplôme Universitaire en Sciences »»
de l’Environnement 
Master II Aménagement Urba-»»
nisme et Développement des 
Territoires, spécialité « Concep-
tion de projets en écodévelop-
pement » (2005)

Autres domaines
Formateur à l’Achat public »»
durable, IFORE (MEDD) et IGPDE 
(MINEFI), (2005 et 2007)
Création d’entreprise »»

Luc Blanckaert
Accompagnement de projets 
Formation en éco-développement

11, rue Portefer, 26100 Romans
04 75 47 80 53 / 06 28 04 08 34 / luc.blanckaert@oxalis-scop.org

Parcours 
Avec vingt-cinq années de pratique professionnelle, j’allie une riche expé-
rience de terrain dans le domaine de l’environnement, une formation 
pluridisciplinaire et une longue expérience de l’action associative et en 
réseau. J’ai exercé des activités de conseil et d’animation de réseaux en 
environnement et en éducation à l’environnement, dont quinze années 
en tant que dirigeant d’un bureau d’études. Puis j’ai rejoint la coopéra-
tive Oxalis pour y développer mon activité. J’accompagne les collecti-
vités, les associations, les entreprises, pour concevoir, adapter ou évaluer 
leurs projets, à travers des démarches partenariales et/ou participatives : 
Agendas 21 et démarches de développement durable, projets associatifs, 
projets stratégiques, programmes et équipements d’éducation au déve-
loppement durable, plans d’action pour des achats responsables...
J’anime également des formations et des journées d’échanges dans ces 
différents domaines.

Démarche

Rechercher et construire avec vous des solutions adaptées et •	
concrètes.
M’appuyer sur mon expérience de l’animation des publics les plus •	
variés et la mise en œuvre de techniques d’animation participative 
originales.
Rechercher une bonne adéquation entre valeurs, projet, stratégie et •	
actions, et proposer des modes d’organisation permettant un réel 
épanouissement des personnes et de leurs compétences.

Références  

DLA Aube : •	 Jardin Botanique de Marnay-sur-Seine (stratégie de conso-
lidation et développement)
DLA Moselle : Accompagnement collectif, Vallée de la Canner•	
DLA Corse du Sud : •	 APIEU Ajaccio (projet associatif )
DLA Manche : •	 CPIE du Cotentin (projet associatif )
DLA Moselle : •	 Conservatoire des Sites Lorrains (projet associatif, gestion, 
partenariat)

Autres références récentes hors DLA :
Centre de ressources du développement durable (CERDD) : Guide sur •	
l’éducation au développement durable
Conseil régional Rhône-Alpes : Accompagnement de la démarche •	
développement durable
Communauté Artois Lys : Conception du programme pédagogique •	
de Géotopia, Maison intercommunale de l’environnement et du déve-
loppement durable.
Centre de pédagogie eau et nature, Miribel-Jonage : Étude de •	
programme pédagogique, montage financier et gestion.

Territoires d’intervention

Depuis la Drôme, toute la France

Domaines d’activités

Développement Durable✓✓

Environnement✓✓

Education, Formation✓✓

Vie associative✓✓

Collectivités territoriales✓✓

Marchés publics✓✓

Achat éco-responsable  ✓✓

et socio-responsable
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Nicolas Boilloux
Appui au développement des organisations
Formation des acteurs

15E rue de la Figairasse, 34070 Montpellier
09 50 68 56 38 / 06 32 37 60 18 / nicolas.boilloux@cubinfo.com

Parcours
Mon parcours est marqué du sceau de l’économie sociale dans les 
secteurs de la solidarité auprès des migrants et réfugiés, du social, du 
socio-culturel et éducation populaire, des politiques de la ville et de 
la formation continue.
Au sein d’entreprises de toutes dimensions, j’ai exercé des fonctions de 
direction où dominaient la conduite du projet et le management comme 
la veille stratégique et la prospective.
À titre personnel, j’ai ou j’ai eu des engagements associatifs dans l’IAE, le 
crédit solidaire, la culture.
J’ai également collaboré à une revue d’éthique sociale et politique et je 
participe à des groupes de réflexion sur les enjeux économiques et socié-
taux.
Autrement dit : concilier valeurs et exigences économiques.

Démarche
En étant avant tout à l’écoute de leurs besoins, j’accompagne les struc-
tures et les personnes dans la définition de leurs objectifs et/ou l’élabora-
tion de leur stratégie.
Ma pratique repose sur la mise en mouvement et en synergie des acteurs, 
leur implication par une démarche de formation-action, la co-construc-
tion de processus et outils que chacun s’appropriera.

Références
Management et stratégies
- ��Plan de développement et conduite du changement, IFPA Rhône-Alpes
- ��Rapprochements et coopération inter-entreprises (stratégie et méthode), 

IFPA
- �Recherche et développement : veille stratégique et ingénierie des 

marchés
- �Accompagnement de salariés d’entreprises sociales : mobilité, évolution 

du projet professionnel
- Conception et conduite du projet associatif

Formation
- Ingénierie de formation, conception de produits
- �Formations au code des marchés publics et à l’ingénierie des marchés, 

IFPA.
- Sensibilisation à l’économie Sociale, CRESS Bourgogne, 2007-2008.
- �Ingénierie de formation-action pour des porteurs de projets en économie 

sociale, CRESS Bourgogne, 2007.

Colloques et séminaires

Territoires d’intervention
Depuis Montpellier, toute la France

Domaines d’activités
Diagnostics interne et environ-✓✓

nement, objectifs, plan de déve-
loppement.
Rapprochement et coopération ✓✓

inter-entreprises : stratégie et 
méthode.
Accompagnement de porteurs ✓✓

de projet.
Ingénierie des marchés de forma-✓✓

tion : achat et offre.
Accompagnement des parcours ✓✓

professionnels.
Formation au Code des marchés ✓✓

publics, ingénierie des appels 
d’offre, veille, clause d’insertion.
Formation de tuteurs et mana-✓✓

gers de proximité.
Formations à l’économie sociale.✓✓

Auprès de toutes entreprises ✓✓

sociales en privilégiant les 
secteurs des services aux 
personnes, du social/médico-so-
cial, des SIAE, de la culture.

Formations

Maîtrise en sociologie»»

Perfectionnement des pratiques »»
managériales et conduite du 
changement, Consultec Group

Le Code des marchés publics & »»
répondre à un appel d’offre, IFAP- 
Institut de Formation des Ache-
teurs publics



Claire Bourdais-Ménard
Elaboration de la démarche de communication
Conception d’outils de communication

654, avenue Charles de Gaulle 01330 Villars-les-Dombes
04 74 98 26 65 - 06 08 23 43 67 - clairebourdais@wanadoo.fr

Parcours

Graphiste de formation, j’ai œuvré durant 13 ans au sein d’une agence
de communication lyonnaise, avec des organisations, des institutions, des
associations du secteur social, agricole, éducatif, environnemental…

Je développe, depuis 10 ans, une activité de conseil, d’accompagnement
et de formation avec, de façon transversale, l’intention de servir l’utilité
publique. Tout ce qui contribue à l’évolution de la société et au déve-
loppement des personnes me passionne. Je favorise les rencontres entre
les différents réseaux dans lesquels j’interviens.

Démarche

Je développe une démarche qui met à jour le sens profond qui anime les
responsables et les équipes. Je suis en mesure d’identifier les probléma-
tiques des structures en fonction de l’étape de leur développement.
Cela se traduit par un document de synthèse, qui donne une “image” à
l’instant T et permet l’appropriation et la consolidation du sens, fonda-
tions de la communication en direction de… clients, adhérents, bénéfi-
ciaires et partenaires.

Je favorise la construction d’actions, d’outils et de supports pertinents
et durables, dans le cadre d’une réflexion d’équipe. Le respect de l’envi-
ronnement est partie intégrante de ma démarche.

Références

• DLA de l’Ain : formation collective des responsables et permanents
associatifs, accompagnements individuels.

Références hors DLA
• AGLCA - Centre Ressource illettrisme de l’Ain…
Accompagnement en communication et conception de l’identité visuelle
• Collectif cultures actuelles - Fédération des MJC RA - Crajep RA - CREFE -
FOL - OCCE - Centre Ain Initiatives - Fnars - CTP01 - DDTEFP Ain…
Recueil d’informations et réalisation d’outils et supports
• Communautés de communautés de communes, villes,
Conception et réalisation de magazines locaux, rédaction et ré-écriture
• Etabissements secondaires - Ecole d’Art St Etienne
Intervention et accompagnement dans la mise en œuvre d’un livret thématique
• Insee Lyon - Ecole des Parents et Educateurs de l’Ain
Audit de la communication externe, synthèse et rédaction d’un cahier
des charges - Formation de professionnels sur leur poste

Territoires d’intervention

Région Rhône-Alpes

Domaines d’activité

Vie associative
Culture
Création d’activité
Développement local
Environnement
Education, formation
Insertion, Emploi
Service à la personne

Domaines de compétences

Environnement de la structure :
• Outils de communication, TIC
• Communication, action

commerciale, plaquette

Formation

• Changement dans
les organisations, Marketing,
Ingénierie de formation
CESI Ecully (69)

• Créativité - IFG Paris (75)

• Formation de formateurs
Oxalis (73)

• Techniques de l’image
Bimp Lyon (69)

• DNAT Arts et Techniques
Arts Graphiques
Ecoles d’Art de Valence (26)
et St Etienne (42)

OXALIS, Broissieux
73340 Bellecombe-en-Bauges

Scop-sa à capital variable
RCS Chambéry

SIRET 410 829 477 00018
APE 8299Z

N° TVA intracommunautaire FR 41 410 829 477
N° de formation n° 827 300 657 73



Philippe Cazeneuve
Savoir en actes
Accompagnement de l’innovation et du changement 

73, chemin de Beaunant, 69230 Saint-Genis-Laval
06 30 56 92 41  /  pcazeneuve@free.fr / www.savoirenactes.fr

Parcours 
Sociologue de formation et spécialiste de l’ingénierie pédagogique, j’ai 
exercé les fonctions de chef de projet en systèmes de formation multi-
média, de chargé d’études Emploi-formation, de responsable d’un centre 
de ressources et de formation associatif (MJC Monplaisir - Lyon), de coordi-
nateur du réseau régional des Points d’appui à la vie associative en Rhône-
Alpes.
J’interviens depuis 10 ans dans la formation pédagogique de profession-
nels de l’animation socio-culturelle (BEATEP/BPJEPS, médiateurs culturels, 
bibliothécaires) et je suis co-fondateur de l’association CRéATIF (Réseaux 
de l’accès public et l’appropriation citoyenne des TIC, www.creatif-public. 
net) au sein de laquelle j’anime une collection de cahiers de partage  
d’expériences.. 

Démarche 
J’accompagne aujourd’hui les collectivités territoriales et les associations 
dans l’évaluation et la mise en œuvre de leurs projets et dans l’animation 
de démarches participatives.
Mes outils : un tiers de sociologie des organisations et d’analyse systé-
mique, un petit tiers de maïeutique – accoucheur d’idées –, un tiers
de didactique des sciences et de pédagogies actives, et un gros tiers
d’un bon sens pratique. 
 

Territoires d’intervention
Depuis Lyon, toute la France

Domaines d’activités
Création/développement  ✓✓

d’activités
Milieu associatif✓✓

Développement Local✓✓

Education, Formation✓✓

NTIC✓✓

Sport✓✓

Tourisme / Loisirs✓✓

Culture : bibliothèques✓✓

Références 

C2RA Lorraine :  •	 Fédération Œuvres Laïques Meuse - Bilan d’action de la 
structure porteuse du DLA 55 et pistes de développement de parte-
nariat locaux. 

AVISE : mission d’appui à l’animation des groupes de travail autour de •	
la mutualisation d’outils de suivi post-accompagnement et de mesure 
d’impact

Autres références hors DLA

Fondation de France : Mission d’expertises auprès des associations •	
lauréates de l’appel à projets multimédia (2003-2005)

Formations

Maîtrise de Sociologie de la »»
culture (Lille I)

Sociologie des organisations  : »»
séminaire de Michel Crozier 
(Sciences-Po Paris)

Science de l’information et »»
documentation Institut national 
des techniques documentaires 
(CNAM Paris)

DEA Sciences de l’éducation : »»
didactique de sciences et muséo-
logie (Paris IX Orsay)
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Jean-Luc Chautagnat
Conseil, Formation, Accompagnement 
Economie sociale et solidaire 

Broissieux
73340 Bellecombe-en-Bauges
04.79.63.31.11 / 06.85.40.38.16  / jl.chautagnat@oxalis-scop.org

Parcours

Enseignant en Savoie, accompagnateur en montagne, puis éducateur à 
l’environnement, j’exerce depuis 15 ans des fonctions d’animateur et de 
formateur de groupes de production, notamment en recherche-action. 
J’accompagne des acteurs et des pratiques de soutien à l’économie sociale 
et solidaire et je coordonne des réseaux et dispositifs partenariaux, en 
m’appuyant sur une pratique de terrain dans les secteurs associatifs et 
coopératifs. J’anime et conçois des sessions de formation pour adultes 
notamment sur le thème de l’éducation à l’environnement. 

Démarche

J’interviens pour aider à révéler les talents et les enthousiasmes. J’aime 
innover dans l’action. J’adapte mes méthodes d’intervention aux besoins, 
en construisant des outils d’animation de réunion et de production col-
lective.

 

Territoires d’intervention

Depuis la Savoie, toute la France

Domaines d’activités
Création/développement  ✓✓

d’activités
Milieu associatif/SCIC/SCOP✓✓

Développement Local✓✓

Environnement✓✓

Economie sociale et solidaire✓✓

Education, Formation✓✓

Réseau, mutualisation,  ✓✓

coopération

Références 

Formateur pour les modules de formation à destination des chargés •	
de mission DLA – Suivi avec l’AVISE et l’APCE – Automne 2004  et hiver 
2005

C2RA : Participant au groupe d’évaluation du dispositif en Auvergne •	
piloté par le C2RA

AVISE  : Animation et appui à la production interC2RA du « Cadre de •	
référence » du Dispositif Local d’Accompagnement, conception et 
réalisation du « guide méthodologique pour les comités d’appui » et 
des contenus de formation DLA sur « les relations DLA-prestataire »
AVISE :  Étude participative sur le « métier » de chargé de mission DLA •	
et C2RA : élaboration des référentiels d’activité et de compétences.
DLA Ardennes : Accompagnement de la •	 Maison de la nature de Boult-
aux-Bois

Autres références hors DLA
Animation de la réflexion stratégique pour la mise en place du contrat •	
sectoriel de l’économie sociale et solidaire en Rhônes-Alpes

Formations 

Formation universitaire des »»
hautes études en pratiques 
sociales (DUHEPS) – Université 
de Tours, formation continue 
(2003-2006)

Formation de formateurs en »»
Éducation à l’Environnement 
dans une démarche de recher-
che-action (2002-2006), 

Brevets d’État (BEES) : Accompa-»»
gnateur en moyenne montagne 
et moniteur de ski de fond 
(1991)

Brevet d’Aptitude aux Fonctions »»
de Directeur de centre de loisirs 
- DRJS Rhône-Alpes, (1989)

Diplôme d’instituteur École »»
normale de Savoie (1984)
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Parcours
Consultant depuis 20 ans, j'ai démarré mon activité dans de grands cabi-
nets conseils (Peat Marwik, Algoe), où j'ai acquis les bases du métier dans 
les domaines de l'organisation et du management. J'ai choisi de m'en-
gager dans l'économie sociale et solidaire il y a 10 ans, en devenant 
délégué général de l'association Economie & Humanisme. J'y ai déve-
loppé des activités d'étude, de conseil et d'animation autour des politi-
ques publiques : emploi, insertion, lutte contre l'exclusion, lutte contre les 
discriminations, participation des habitants. Je ne suis investi également 
en tant que militant des questions citoyennes et élu local.

Mon passage dans le cabinet SILOE m'a donné l'occasion d'accentuer mes 
relations avec les réseaux associatifs et coopératifs, notamment via l'AVISE, 
les C2RA et les DLA, les CRESS et les réseaux de l'IAE. J'anime aujourd'hui 
au sein d'OXALIS un projet autour du concept de développement humain, 
articulant conseil, animation, capitalisation, dynamique de réseau.

Démarche

J'aide les structures et les collectifs à analyser leur projet stratégique et 
leur fonctionnement, à travers des démarches éprouvées, s'appuyant 
sur de nombreuses expériences dans des secteurs très divers de l'éco-
nomie sociale et solidaire. J'accompagne la conduite du changement de 
ces structures, liant projet militant, exigences économiques et sociales 
et mobilisation du potentiel du territoire. J'apporte des atouts spécifi-
ques dans l'animation de démarches collectives de grands groupes et les 
pédagogies actives, ainsi que dans les projets touchant à la promotion de 
l'égalité et de la diversité.

Territoires d'intervention
Basé en Rhône Alpes, France métro-
politaine, les DOM, les institutions 
européennes et le Québec.

Domaines d'activité
Service aux structures, conseil en ✓✓

management et en organisation 
Développement Local, projets ✓✓

territoriaux
Gestion des ressources humaine, ✓✓

égalité, diversité
Mobilisation des politiques et ✓✓

des finances publiques

Formations

Formations professionnelles sur : 
les stratégies territoriales de lutte •	
contre les discriminations, sur le 
développement de l'économie 
sociale et solidaire (2005-2007)
les méthodes de participation •	
des habitants et sur l'"agir avec" 
(2003)
les politiques publiques de lutte •	
contre les exclusions, sur les poli-
tiques de santé publique (2000)
la politique de la ville, sur les •	
méthodes de diagnostic territo-
rial (1995)

Diplôme d'études approfondies de 
sciences de gestion, université Lyon 
II (1984)
Diplôme de l'Ecole Supérieure de 
Commerce de Dijon, option psycho-
sociologie du travail (1983)

Références 

DLA Val de Marne : assistance à la formulation du projet de dévelop-•	
pement de la Régie de Quartier des Mordacqs, Champigny sur Marne
C2RA Rhône Alpes : assistance à la formulation du projet stratégique •	
de l'AGLCA, Maison des Associations de Bourg en Bresse, porteuse du 
DLA de l'Ain
C2RA de Bourgogne : évaluation du dispositif C2RA/DLA en Bour-•	
gogne. Etude à l'échelle régionale et dans les quatre départements. 

Autres références hors dla
CRESS de Bourgogne : conception et animation d’un séminaire d’ini-•	
tiation à l’ESS pour les permanents et militants de la région. 
CNIAE : conception et animation de deux séminaires nationaux sur les •	
politiques européennes dans le champ de l’IAE. 
Agence de Cohésion Sociale et d’Egalité des chances : étude-action •	
sur la lutte contre les discriminations dans le champ de l’IAE
FNARS Centre : évaluation de la mise en oeuvre de la mesure 10B en •	
région Centre (soutien aux micro-projets associatifs).

Cyril Kretzschmar
Consultant développement humain

24, montée de la Garde, 69340 Francheville
06 80 34 26 93 / cyril.kretzschmar@club.fr
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Sylvie Muniglia
Cap Développement durable 
Conseil en contrôle de gestion pour l’accompagnement
des stratégies de développement durable 

Le Frénot, 56220 Peillac
06 74 45 01 28  / s.muniglia@oxalis-scop.org

Parcours

Contrôleur de gestion de formation, j’ai occupé des postes de responsable 
financier en entreprise, sur des sites de production de  80 à  850   personnes 
pendant 10 ans.  En 2005, je me suis tournée vers le conseil et l’accom-
pagnement de projets à partir de ma spécialité : la gestion des organisa-
tions. Plus récemment, j’ai orienté mon activité vers les problématiques 
de développement durable à l’attention des entreprises, des collectivités 
et des associations.

Démarche

En m’appuyant sur mon expérience en entreprise et mes compétences en 
gestion et finance, je vous aide à étudier et mettre en place vos projets en 
veillant à leur cohérence aux plans économiques, sociaux et environne-
mentaux. J’apporte des propositions et des solutions pratiques. J’identifie 
avec vous les risques et opportunités économiques, vous accompagne 
dans la mise en place et le suivi de plans d’actions.

Références hors dla 
Formation aux outils de pilotage économique en vente directe pour •	
les producteurs en agriculture biologique (Civam du Haut Bocage / 
2008)
Conduite de projet : mise en place de repas biologiques à la cantine •	
communale (Commune de Peillac / depuis 2007)
Formation au contrôle de gestion et à la comptabilité analytique pour •	
les personnes adultes en difficulté (Auxilia / depuis 2006) 
Conduite de projet :  mise en place  du pilotage économique par les •	
prix de revient sur 6 sites de production (Faurecia / 2005 à 2007)
État des lieux et diagnostic des méthodologies de pilotage par les prix •	
de revient dans l’industrie automobile en Europe (Faurecia France, 
Espagne, Slovaquie / 2006)

Territoires d’intervention

Depuis la Bretagne, toute la France. 

Domaines d’activités
Création/développement  ✓✓

d’activités
Développement Durable✓✓

Service aux structures, conseil en ✓✓

management et en organisation
Service aux entreprises✓✓

Assistance en conduite de ✓✓

projets

Formations

Diplôme de l’École Supérieure de »»
Commerce et de Management de 
Tours / Poitiers  (ESCEM), option 
expertise comptable (1996)

Formation de formateurs (2008) »»
Oxalis

Communication dans l’environ-»»
nement professionnel (2006) 
DGE Conseil
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Parcours

Mon parcours professionnel prend ses racines et s’inscrit dans les mouve-
ments d’éducation populaire. Militant dans une association de jeunesse 
en milieu rural, j’en suis devenu animateur. L’insertion sociale et profes-
sionnelle des adultes et l’appui à la création d’activités ont constitué 
d’autres étapes qui m’ont conduit du local au national. 
Les projets européens m’ont constamment ouvert de nouveaux espaces. 
C’est dans ce cadre que j’ai perçu les enjeux et développé mes compé-
tences pour l’égalité entre les femmes et les hommes. 
Le développement durable m’est apparu comme le prolongement 
évident d’une activité professionnelle ancrée dans le développement 
territorial mais inscrite dans un contexte global. 
La création de ma propre activité au sein de la scop Oxalis me permet 
de réunir ces compétences et de poursuivre autrement ce parcours, avec 
d’autres, dans le monde de l’économie sociale et solidaire.

Démarche
S’inscrire dans une démarche de co-construction.
Privilégier l’élaboration de réponses collectives.
Être au plus près des aspirations des femmes et des hommes.
Chercher à mettre en lumière leurs ressources.
Reconnaître la complexité.
Provoquer le  questionnement.
Apporter des éclairages.
Mettre en réseau, susciter le maillage.
Rechercher des collaborations fructueuses.
Ouvrir différents espaces d’expression et de créativité.

Références 

DLA Ain : •	 Ni putes, ni soumises, DLA Collectif «s’inscrire dans le terri-
toire»
DLA Gard : •	 Maison de la nature et de l’environnement
DLA Isère : •	 Jaspir (diffusion et production musicale), Textes en l’air 
(festival de théâtre et poésie), Communauté Emmaüs
DLA Mayenne : •	 Adasa (insertion et réemploi des déchets)
DLA Meuse : •	 Meuse nature environnement
DLA Nord : •	 Réseau national des ressourceries 
DLA Rhône : •	 Cannelle et piment (cuisines du monde )
DLA Sarthe : •	 Centres sociaux de la Haute-Sarthe 
AVISE :  Définition de la fonction de chargé(e) de mission C2RA•	

Autres références associatives hors dla
Réseau Cocagne - Coorace national - Réseau des Ressourceries – •	
Réseau Culture et Promotion

Territoires d’intervention

Depuis l’Isère, toute la France

Domaines d’activités
Agriculture, milieu rural✓✓

Création/développement  ✓✓

d’activités
Développement Local✓✓

Développement Durable	✓✓

Environnement✓✓

Economie sociale et solidaire✓✓

Education, Formation✓✓

Insertion, emploi✓✓

NTIC✓✓

Formations

MASTER 2 : Ethique et dévelop-»»
pement durable (2006)

DESS Ingénierie de formation »»
(ingénierie pédagogique multi-
média) (1995)

DEFA - Diplôme d’état relatif aux »»
fonctions d’animateur (1985)

DUT Carrières sociales (anima-»»
teur socio-culturel) (1980)

Eric Pallandre
Accompagnement de projets 
Appui à la vie associative - Insertion par l’activité économique 
Développement durable et désirable - 
Egalité entre les femmes et les hommes

4 bis, rue du Four Banal, 38460 Crémieu
09 75 79 80 13 / 06 83 27 01 85  / e.pallandre@wanadoo.fr
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